
 

ISTITUTO TECNICO ECONOMICO STATALE “ROBERTO VALTURIO” 
Via Grazia Deledda n° 4 47923 Rimini – RN - 

cod.Ist.RNTD01000T c.f. 82009090406 

🕿 0541380099 – 0541380074 – www.valturio.it - ✉rntd01000t@istruzione.it 
 

                                                     

 

Rimini, 3 giugno 2026  

 

A Genitori e Studenti 

delle classi prime e seconde 

Ai Docenti 

Al Personale ATA 

Al sito web 

 

 

Circolare n. 619 

 

OGGETTO: Piattaforma UNICA e attivazione servizio di supporto psicologico AscoltaMI 

 

Si informa che il Ministero dell'Istruzione e del Merito ha reso operativa da qualche anno la Piattaforma Unica 

(raggiungibile all'indirizzo web unica.istruzione.gov.it), il portale unico ministeriale progettato per raccogliere in 

un solo spazio digitale tutti i servizi e le informazioni utili per accompagnare le famiglie e gli studenti nel percorso 

scolastico. L'accesso all'area riservata della piattaforma avviene in modo sicuro tramite credenziali SPID (Sistema 

Pubblico di Identità Digitale), CIE, CNS o eIDAS. 

 

All'interno di questa piattaforma è stato appena attivato il progetto "AscoltaMI", un servizio gratuito di sostegno 

per il superamento delle difficoltà dell'età evolutiva rivolto specificamente agli studenti dell'ultimo anno della 

scuola secondaria di primo grado e del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado.  

 

Il servizio offre un voucher per un massimo di 5 incontri online gratuiti (il primo di 70 minuti, i successivi di 60 

minuti) con un professionista psicologo, da svolgersi tramite videoconferenza protetta direttamente sul portale.  

Procedura operativa in 3 fasi: 

• Richiesta del beneficio: I genitori possono presentare la domanda accedendo all'area privata di Unica 

nella sezione "Agevolazioni". L'assegnazione è automatica in base all'ordine cronologico di arrivo, fino 

a esaurimento fondi.  

• Scelta dello psicologo: Una volta ottenuto il voucher, la famiglia ha 30 giorni di tempo per selezionare il 

professionista sulla piattaforma, pena la decadenza dal beneficio. Lo psicologo pianificherà il primo 

incontro entro i successivi 10 giorni.  

• Erogazione del servizio: Gli studenti partecipano ai colloqui tramite l'applicativo video integrato nella 

piattaforma. I genitori possono monitorare lo stato di avanzamento del percorso nella propria area privata.  

 

Informazioni utili e Privacy: 

• Maggiori dettagli e la pagina informativa sono disponibili su Piattaforma Unica seguendo il percorso: 

Home → Strumenti Welfare e comunità → AscoltaMI.  

• Nel pieno rispetto della privacy e dei principi di minimizzazione dei dati, l'Istituzione scolastica riceverà 

solo dati aggregati sull'adesione. In nessun caso il personale della scuola potrà identificare gli studenti 

coinvolti. 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof. Marco Bugli 
Firma autografa sostituita da indicazioni a mezzo stampa 

ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D.lgs. n. 39/1993 
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